C LKIMO.

Formular und Bedingungen fiir die Riickgabe von Waren

Vielen Dank fiir Ihren Einkauf im Shop ezkimo.de Um Waren zuriickzugeben, missen Sie dieses Formular
ausfillen, unterschreiben und zusammen mit den Waren an folgende Adresse senden:
Vilkpédeés g. 24C, Vilnius, LT-03151 +37060673673

Name und Nachname des Kaufers

Adresse

E-Mail

Bankkonto (bitte geben Sie das Bankkonto an, auf
das wir das Geld zuriickiiberweisen sollen)

Ich mochte folgende Waren zuriicksenden:

Bestellnummer Produkt Preis Liefertermin

Grund fiir die Riickgabe

¢ Die Riickgabe von Waren in einwandfreiem Zustand ist moglich, wenn Sie uns spatestens innerhalb von 14 Tagen nach
Lieferung der Ware dariiber informieren.

In diesem Fall tragt der Kaufer die Kosten fiir die Riicksendung der Ware.

e Die zurlickgesandte Ware muss unbenutzt, in der Originalverpackung und in einwandfreiem Zustand sein und denselben
Lieferumfang aufweisen, den

der Kaufer erhalten hat.

» Der Ricksendeaufkleber darf nicht auf die Verpackung der Ware geklebt werden. Der Kaufer muss sicherstellen, dass
die Versandverpackung sicher ist

und die Ware wahrend des Transports nicht beschadigt wird.

e Wir verpflichten uns, Waren von unzureichender Qualitdt durch Waren von angemessener Qualitat zu ersetzen, Mangel
zu beseitigen oder

den fir die Ware gezahlten Betrag zurilickzuerstatten. In diesem Fall werden die Kosten fiir die Riicksendung vom
Verkdufer getragen.

e Wir verpflichten uns, dem Kaufer den gezahlten Betrag innerhalb von 14 (vierzehn) Tagen zurlickzuerstatten.

Unterschrift




